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Copiar permissoes, Kanban e
hierarquia de um usuario
modelo

Essa funcao permite utilizar um usuario ja configurado como modelo e copiar suas configuracdes
para outro usuario.

i Quando utilizar
Esse recurso é util quando um novo usuario precisa receber configuracées semelhantes as de
outro usuario ja existente, evitando configurar cada item manualmente.

>

Veja como copiar as configuracoes de um usuario modelo

No video mostramos como localizar o usuario que recebera as configuracdes, selecionar o usuario

modelo e escolher quais informacdes serdao copiadas.

[1] Dica: antes de confirmar, confira o usuario modelo e as opcdes que serao copiadas.

1. Localize o usuario que recebera
as configuracoes

Na tela de usuarios, utilize os filtros disponiveis para localizar o usuério que devera receber as
configuracoes.

Selecione o usudrio desejado e clique em + Copiar.



2. Selecione o usuario modelo

Na janela de cépia, selecione o usuario que ja possui as configuracdes que deseja reutilizar.

Esse sera o usuario modelo da operacao.

3. Escolha o que deseja copiar

Selecione quais configuracdes deverao ser copiadas para o usuario:

e Tudo
Permissoes
Equipe
Hierarquia
Kanban

A Atencao
Antes de confirmar, verifigue se o usuario que recebera as configuracdes e o usuario utilizado
como modelo estao corretos, além das opcdes selecionadas para cépia.

4. Confirme a copia

Depois de selecionar as configuracdes desejadas, confirme a operacao.

0 Resultado esperado
O usuario selecionado passa a receber as configuracoes escolhidas a partir do usuario
utilizado como modelo.

(1] Boa pratica
Mantenha usuarios modelo bem configurados para os principais perfis da operacao. Isso
facilita a criacao e padronizacao de novos usuarios.




Reenviar Credenciais
(Resetar senha)

Essa funcao permite que vocé Resete a senha do usuario e reenvie as credenciais para o e-mail
cadastrado no login dele.

i Permissoes

Para que vocé consiga fazer isso, é necessario que vocé tenha permissdo de acessar o
cadastro de usuarios.

Normalmente usudrios com perfil de PROPRIETARIO j& tem essa permissao.

Caso vocé nao tenha essa permissao, solicite a seu gestor para interagir no suporte e
solicitar a permissao para seu usuario.

>

Veja como resetar a senha do usuadrio e reenviar as credenciais

para o email dele.

[T] Dica: assita em tela cheia

1. Localize o usuario que tera sua
senha reiniciada.

Na tela de usuarios, utilize os filtros disponiveis para localizar o usudrio que devera receber as
configuracoes.

Selecione o usudrio desejado e clique em REENVIAR CREDENCIAIS e confirme.



2. E-mail enviado

Um e-mail serd enviado ao usuario (No e-mail do cadastro dele), contendo login e nova senha de
acesso.

Reenviando suas credenciais de acesso Caixadeentrada x & @
® noreply@notify-xeotech.com.br <noreply@notify-xeotech.com.br> 1Hos(haomnute) v @ €
@ reramim ~

XEOTECH

Seu acesso esta pronto!

0Ola, teste!

Boas-vindas & Xeotech! Seu cadastro foi criado. Utilize as credenciais abaixo para
acessar o sistema.

SUAS CREDENCIAIS

Login
testeneo@treinamentoclaro
Senha

cd5237a3-7357-

Acessar o sistema
s

| 3 Responder l l * Encaminhar l ‘

A senha antiga serd revogada e a nova senha gerada passa a valer apds a confirmacao do reenvio.

0 Resultado esperado
O usuario tera sua senha reiniciada e recebera em seu e-mail seu login e a nova senha
gerada.

(1] Boa pratica
Mantenha usuarios modelo bem configurados para os principais perfis da operacao. Isso
facilita a criacao e padronizacdao de novos usuarios.
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Restringir visao de usuario
por #Tags da atividade

A visao "basica" de um usudrio se da por sua hierarquia.

Um usuario tera visao de todas as suas atividades E das atividades dos usuarios que estao na sua
hierarquia.

Ha ainda mais uma camada de restricao que é por #Tag de atividades.

Veja abaixo como fazer a restricao por tags de um determinado
usuario.

1. Localize o usuario que recebera
as restricoes

Abra o cadastro de usuadrios, selecione o usuario, e clique em editar



Cadastro de Usuéarios

Mome Login

MASTER @treinamentoclaro

Email

choficial@gmail.com

4731704377

Peril

PROPRIETARIO

* Ativo Inativo

¥ Mostrar NotificagBes na Tela?

N quem administ

X Fechar

Solicite ao usudrio para sair e fazer novo login no sistema, para que as alteracées entrem em vigor.

2. Pronto, agora no kanban, painel
de atividades e painel de
producao, o usuario ficara restrito
as tags permitidas.
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